اشكالية استخدام شبكة المعلومات العالمية 
ا نترنت' فى البحت العلمى 


بن عمروش فريدة أستاذة مكلفة بالدروس 
كلية العلوم السيابية والإعلام شم الإعلام والاتصال 


جامعه دالي براهيم 


إن توفير مصادر المعلومات الحديثة: يعد | ساسا للبحث العلمي الحديث؛ ومهما 
حاولت المكتبات من تحديث مقئنيائها الورقية لا يمكنها الإحاطة بالإنتاج الفكري 
الخد ف زمن ثورة المعلومات والاتصالاات || لذي يتزايد يد ام نتاج فيه تزايدا مطردا. 
فجاءت شبكات المعلومات العالية وسيلة حديثة تفتم الآفاق للباحثين للتجوال 
!! 3 الإلكترونى من خلال المواقع الالكترونية التي تنيح لبا حث الوضول إلى 
مصادر معلومات حديثة ومتنوعة وعديدة عبر قواعد البيانات والمعلومات سواء 
النصية وغير النصية والفهارس والبيبليوغرافيات عدا ما ينشر إلكترونيا من كتب 
ودوريات؛ لتكون بشموليتها وتنوع موضوعاتها وسرعة الوصول إليها دون حدود 
جغرافية أو لغوية أو زمانية مكملة لما يجده الباحث من مصادر تقليدية فى 


" ب 


* 


9 ما هی شد شبكة الانترنت ؟ 
الانترنت INTERNET‏ هي كلمة لاتيئية وک من كلمتين. : الأول 1111100121 
ومعناها عالي أو دولي والثانيهة : 70001 ومعناها الشبكةء | آي الشبكه الدوليه أو العالمية 
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وهى شبكة إلكثرونية عملاقة متكونة من عدد كبير من الشبكات المختلفة العالمية . 
الجهوية والمحلية: وهى بدورها تتكون من عشرات الآلاف من وسائل الإعلام 
المرتبطة ببعضها البعض والتي تربط فيما بينها أغلب بلدان العالم حيث تختزله 
في قرية صغيرة يمكن التجول فيها في مدة قصيرة. وتعمل على تبادل المعلومات 
تقديم الخدمات» فبي عبارة عن كوكب صغير يتسم بسرعة الإعلام وتبادل 
المعلومات والمعارف بين مختلف القارات والذول والمؤسسات والأشخاص فبى 
بريد إلكتروني شامل ووسيلة بحث سريعة ومفيدة وعامة: تساهم في تطوير العلم 
وتساعد المتعلمين على تحصيل معارفهم بأحسن الطرق الممكنةء لا نهاية لها 
ونقدم لستخدميها خدمات علمية وثقافية وترفيهية. (عبد الفتاح مراد 1977). 

إن عدد وأشكال المصادر الورقية الناقلة للمعلومات وكذلك الموضوعات المتشعية 
والتداخلة ٠‏ قد فرضت علينا اللجوء إلى تكنولوجيا المعلوبات؛ والاتصالات الحدينه 
كنتيجة حتمية لتامين السيطرة على 7 وتبيئتبا للباحث وانستفيدين 
الآخرين بالسرعة والشمولية التي يتطلبها منطق العصر وهذا ما زاد الحاجة إلى شبكة 
الانترنت» حيث تعتبر كاكبر مزود بالمعلومات.( عام ر قندليجى 335( 

زعي + مجموعة مفككة من الاف وملايين الحواسيب المنتشرة في جميع أنحاء 


1 لعاله تكن ع دمیها من العثور شلى العلومات 0 البباناث 5 اكاك ١‏ 


ر 


av 


ملغات . (البغدادي. 305). 

2 اهمية الانترنت فى البحث العلمي 

رغم أن الانترنت انطلقت تحت تأثير الجيش الأمريكى خوفا من حدوث 
هجوم نوو معمم. وتم اعتمادها فيما بعد من قبل العلميين الذين جعلوا منها 

لوسيلة المفضلة لاتصالاتهم: إلا أنها أصبحت اليوم تعد من بين وسائل الاتصال 
التي تباح للجميع استخدامها والاستفادة منهاء. فقد اصبح ممكنا اليوم» بغضل 
شبكة الانثرنت ان ينعقد مؤتمر يضم تقاف الأبناتدة ا والمختصين في 
مجال معين لناقشة موضوع ما دون أن يجتمعوا بالفعل. وذلك عن طريق دعوة 
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على شبكة الانترنت من جامعة معينة لكل الراغبين في تسجيل اسمائيم ٤‏ 
الؤتمر ميما كانت انتماءاتيم وجنسياتبم ويربلون بعد ذلك عن طريق البريد 
الإلكتروني hê‏ في الموضوع المحدد حسب اختيارهم» وهذه الأبحاث تنشر 
على الشبكة ويتم النقاش والحوار حولها !! لى أن نيصل المؤ تمر في نهايته بنشر تقرير 
كامل عن اتجاهات المناقشة» وغن خلاصة ما تم الاتغاق عليه والخروج به من 
نتائح ؛ وهوما يدل غلی اننا يفكن أن في عالم جديد يقف ثيه الواقع 
الافتراضي جنبا إلى جنب بجوار الواقع يسم والمهم في كل ذلك هو أن فرص 
اللقاء والحوار والتقارب ازدادت بشكل لم يسبق له مثيل ( نبيل راغب؛ 2001). 
وبهذا فوسيلة الانترنت أصبحت اليوم مدخلا إلى العالم كله» حيث يمكن 
للإنسان من خلالها أن ينتقل من شرق الأرض إلى غربها ومن شمالها إلى جنوبها 
للحصول على شتى أشكال المعلومات والبيانات في ثوان معدودة ودون أن يبرح 
الكرسي الذى يجلس عليه وهو ما يخم العالم كله فى شبكة معلومات واحدة. 
وهكذا يمكن القول» أن الانترنت تتيم لنا فرصة للتعامل مع غيرنا دون حدود 
بطريقة شاملة وبسهولة شديدة. مما يبشر بثورة عارمة لا مثيل لها فى هذا المجال. 
3( استخدامات وتطبيقات الانترنت في البحث العلمى 
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اهتمت الانترنت بمبارات البحث العلمى ودخول المكتبات العالمية : فأصبم ج على 
الباحث. الدخول إلى دليل المكتبة الالكترونية والبحث ذييا للحصول على الراجم 
المتخصصه التى تساعده فى إعداد البحوث العلمية . 5 غشدد من الاستخدافات 
التى يستطيع الباحث استثارها عبر شبكة الانترنت من بينها ما يلي 

1- النشر الإلكتر وني publishing electronic‏ 

هناك إلأف الصحف 11 تراجع والكتب والتقاري ر الفنية وغيرها من مصادر 
الب التي ننشر إلكترونيا على الشبكة؛ وبمختلف اللغات ومن أهم فوائد 

لنشر ال لكتروني ما يلى : 


- التعرف على المقالات والدراسات والبحوث المنثورة في الاف الدوريات 
العلمية والبحثية المحكمة: التى تنشر عبر الانترنت» فى فختلفن ‏ أتخاء العالم 
وبعدة لغات. ومن ثم حصر القالات والدراسات المطلوبة للباحث» كما أنه يمكن 
الوصول إلى النصوص الكاملة للمقالات. والبحوث وتفريغها وتخزينها. 

- الحصول على معلومات مرجعية وعلى إجابات لاستضارات الباحثين 

- توفير عدد كبير من الخدمات والمعلومات غن طريق المكتبة الافتراضيه تعجز 

تقديمها أكبر مكتبات العالم.( عامر قندليجي 329). 

- ويمتاز النشر الإلكتروني عن النشر الورقى بميزات عدة مثها : 

ه نوعية النشر وخلوه من عيوب الذشر الورقى ؛ كغموض الطباعة ورداءة الورق 
وصغر الخط وما فييا من الماخذ التي تأ تؤثر على النشر المطبوع. 

ن السرعة ف النشر» حيث يتم تحميل المادة العلمية أو العدد من الدورية 
على الشبكهة العالية للمعلومات تعد دقائق أو ثوان من مصادقة لجنه النشر. 

ه انخفاض تكلفة النشر: مما يساعد على ظهور دوريات علميه كثيرة 1 صيغة 
الكترونية فقط. وحل أزمة كثير من الدوريات العلمية المتعددة بسبب مشاكل 
الدعم الالي للنشر. 
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ن اتخغاض تكلفة الاشترا اك فى هذه الدوريات إذا قورنت بالدوريات الورقية. 

0 سپوله الدرحث 1 أعداد دوريات الكترودية حيتت تكدن خاصيه اليبحث 3 
جميع الأعداد السابقه موجودة ق كدير ف لفان دون الحاجة إلى تصفح 5 
عدد للوصول إلى الموضوع المطلوب. 

ن إمكائية إضافة مواد صوتية وفلمية وهذه ميزة غير موجودة في الدوريات 
الطبوعة.( سيف بن عبد الله الجابري). 

2- البريد الإلكتروني القند )ءا 

ويعتبر من أهم أوسع الخدمات انتثارا عبر الشبكة العالية حيث سل د 
لأغراض مهنيه وبحنيه مختلفه . ويمكن فن خلال البريد ال لكتروني استثمار 
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الائترنت من قبل الباحثين بمختلف مسثوياتهم واتجاهاتهم البحثية في جوانب 
بحثية عدة؛: يمكن إيجازها فيما يلي : 
- الاتصال بالباحتين والعلماء وتبادل إل راء العلميةه بثكل سزيع وبعد بعدة لغات 
5 إرسال واستقبال الوثائق المطلوبة. ( عامر ثندليجي : 2206( . 
- الإشراف على الرسائل الجامعية, وبالتالي لا يشترط أن يكون المشر 
والباحث من نفس المدينة أو البلد. 
- إمكائية القيام بإعداد بحوث مشتركة : تجمع عدة باحثين ومن مناطق مختلغة. 


WWW ) WORD WIDE WEB ( الشبكة اللعلوماتية‎ 


- التحضير لعقد ندوات أو مؤتمرات علمية ٠‏ وتبادل الأوراق والبحوث أوإحالتها 


تعتبر هذه الشبكة الأكة كثر غنى بالعلومات ف شيكه الأنترنت وتحتوي على 
صفحات من المعلوفات تغطي محالاات شتی › وهي مبؤبه بطريقه تسيل الوضول 
إليياء وتترابط كتل المعلومات التى : تحتوييا شبكة بحسب موضوعائها بواسطة 
وصلات فائق التشعيب والترابط 11125611115 (عبد الوكيل الغاز. 169). 

3- خدمات نقل وتحميل الوثائق والملفات : 

ويتم ذلك عبر بروتوكول نقل الملفات (1*11 ادعمان:م :]205 le‏ ) وتقوم هذه 
الخدمة بنقل ملفات كبيرة بصورة أكثر نجاحا ومن الممكن الإرتباط بهذد الخدمة 
عن طريق تعبئة إستمارة الكترونيا والتعريف بموقعك. 

4 المجموعات الأخبارية 

ونضم حوالي قشرة الاف مجموعه نقاش للباحثين وغير الباحثين» بإتجاهات 
ومواضيع واهتمامات مختلفة. تجري من خلالها حوارات» أسثلة ٠‏ أجوبة توضم 
العلومات والمناقشات الدائرة بين أفراد المجموعة فى مكان مخصص بالمجموعة 


نم 
1-5 
اليا 


على الشبكة يسمى بخدمة الأخبار WS NF‏ : بحيث يستطيع آي كرد من 
الشتركين الدخول إليها وقراءتها والتعليق عليها ويشترك في هذه المجموعات علماء 
وباحثين ومتخصصين يتبادلون المعلومات القيمة ووجهات النظر. (غامر قندلجي 330). 
5- الجامعة المفتوحة والتعليم عن بعد 
تعتبر الجامعه المفتوحه نمط تعليمى جديد في نظامه وطرائق تدريسيه وأساليب 
إدارته وبرامجه؛ ويعتمد نظامها على كافة الوسائط والتكنولوجيا التي يتم من 
خلالها التعلم عن بعدء وتؤكد العديد من الدراسات على الترابط الوثيق بين تطور 
قلاع ع التربية والتعليم والبحث العلمى من جبةء وبين التكنولوجيا المستخدمة !و 
مجال المعلومات والتعليم منها الأنترنت. وتشير بعض التقديرات إلى ما حققته 
بعض الجانعات الفتوحة من نتان مذهله ساعد ى ذلك تطور منهجيات 


0 


التدريس» وتعميق الوعي العلمي للطالب من خلال تقنيات وأجهزة التعليم: كما 
تمكن هدد الجابعات من مثابعة دروس ومواد علمبه دقيغة ومرتبطة بتخصسات 
نادرة: الني لا تتوفر إلا عند كغاءات ليله : التي اسب فن الممكن الاستفادة منبا 
وبشكل واسع .( عامر قندليجى ص 202 

6- تسويق الكتب عبر شبكة ات 

لادئترنت فضل كبير ف تك يسم عدة خدمات ومعلونات ميمة حول الكتبات 
والمراكز الثقافية والإعلامية الختلفة. حيت أن هناك موقع على هذه الشيكه 


١ : ٠ ١ 5 | 0‏ | ' ۰ چ أ 3 7 أ ام و 8 
بخرص نا اراس ملمة بين د دسف المليون م الكئب الع ورقيهد متنوعة وهو مود 


ن وجوبويع 
6 0001 211220116 : حيث يمكن البحث عن عن أي كتاب متوفر بعدد من الطرق.( 
إسم المؤلف: عنوان. الكتاب: الموضوع..). 
7- الدخول إلى مختلف شبكات المعلومات البحثية وفهاريس المكتبات 
هناك العديد من شبكات المعلومات البحثية والأكاديمية المرتبطة بشبكة 
الأنترنت : والتى جعلت معلوماتها متاحة للمستخدمين ومن أمثلتها : الشبكة 
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الأكاديمية الموحدة فى المملكة الموحّدة بإسم جانيت. وشبكة البحوث الأكاديمية 
الأسترالية» وغيرهاء كذلك يمكن الدخول إلى فهارس المكتبات العالمية الكبرى. 
مثل مكتبة الكنغرس والتعرف على محتوياتها من الكتب وال مواد الأخرى. 

8- المعلومات من خلال محطة التحدث : internet realy chat‏ 

يشكل هذا البرئامج وسيلة للتخاطب المباشر كتابة أو تحدثاء إذ يستطيء 


- اما 
5 3 و . 5 ہت :2 , ٍِ - مض xj‏ : 
الباحا أ إجراء إجتماع مع ياحثين صن جافعات اشرق ف رواب أخرىق للنقاش 3 


بعض الابحاث العلمية. 
۶ 

تستخدم هزه الاداة للبحث عن برامج اوملغات پر قب الباحث ف معرفة مكان 
تواجدها. والبروتوكول الملستخدم لذلك يدذعى "0876م 

0-العلومات من خلال غوفر gopher‏ 

تسم هذه الأداة البرمجية في مسج الفهارس المتعلقة المخزنة فى الحواسيب 
التابعة لشبكة الانترنت ؛ وهووسيله ساسم المعلومات لساعدة الباحث فى عمليه 
البحث» باعطائه قائمة اختيارات 75700 هرميه التبلسل نعود اما إلى قائمة 
أخرى أوإلى الملف المطلوب:( غيد الوكيل الغازء 175). 
0 
5) مصادر العلومات على الانترنت 
اس اولية : ذورياات الكت ونية علمية. تقار النحدت. اعمال المؤتمرات . 
اد ای“ ٠‏ ل 8 0 ٠‏ ت - 

براءات الإختراء ؛ الرسايل الجامعية. 


ا 


اس ثانويه د مجاآات علميه : صحف › كِتِب إلكترونيه . مص در المؤسبسات . 


ت د,جة ثالثة ؛ الأذلة والكتبات الافتراضية. المواقع البيبليوغرافية. 
ت يا کے 6 
NOT 7‏ 1 + 5 
فهارس الكتبات والناشرين, 


ا لکترونی : جماعات النقاض البريدية. المجموعات الم خباريه...إلخ. 


6) الأنترنت والبحث العلمى : علاقة الأنترنت بالبحث العلمي : إِنَ الانترنت 
يعتبر اناسنا EE‏ وجسرا هاما يمكن من خلاله ان نمضى بمجال البحث 
العلمى إلى الأمام بكل ثقة. لأنه يعتبر المحرك الذي يعطيه الديناميكية الموجهة 
من خلال عملية التبادل الذى تحدثه هذه الشبكة. فمن خلالها استطاع العلماء 
والباحثين عرض نتائج دراساتهم وأبحاثهم ويتلقون مجمل الانتقادات والإثراءات 
ولعل هذا ما يسمح بتوفير وعاء معلوماتي كبير وشامل ومفيد. 

وبالإضافة إلى كل هذاء نجد أن العلاقة بين مجال البحث العلمى والأنترئت 
هى علاقة تكامل وتفاعل إيجابيين يمكن من خلالها الوقوف على الجوانب 
المتعددة لآى موضوع 0 ظاهرة نريد دراستها أو تشخيصها. 

كما تساهم الأنترنت في تمكين الجامعة بأن تعيش حركية وتجديد لختلف 
المعلومات والبيانات التي تمتلكها حول مختلف المجالات والواضيع ويعطيها 
فرصة التعريف بنفسها والقيام بدورها الغعال كمؤسسة هامة ومؤثرة ضمن 
مؤسسات المجتمع كما أنّ التكنولوجيات المتطورة يجب أن تتماشى ومتطلبات 
الحياة العلمية للمجتمع لأجل تمكين الحصول على فضاء اخر للعلماء والباحثين 
من خلال نشر نتائج دراستهم وأبحائهم وذلك بإعتبار الأنترنت وسيلة لتقليص 
السافات بين هؤلاء العلماء من خلال إعتماد اسلوب الحوار والتفاعل»؛ فبهذا 
الأفر نجد أن مؤسسات البحث العلمي تأخذ طابع العصرنة والتجديد من خلال 
الخدمات الثمينة المقدمة من طرف شبكة الأنترنت والتى غالبا ما تكون في شكل 
بناء إطار عام من المصادر والمعلومات والولوج في عالم التكنولوجيا. 

من الواضم أن الأنترنت أثرت على مسيرة تقدم البحث العلمي وتنمية المعارف 
البشرية في العالم أجمع بما تملكه من تقنيات وإمكانيات فائقة. وني الوقت نفسه 
فرضت على الباحثين تحديات جديدة تتطلب منهم مواجيتها والتعامل معها 
بحذر وذكاء حتى يتمكنوا من الوصول إلى الافادة القصوق من الكم الهائل من 
المعلومات المنبثقة عنها. ( الرشيد إبن عبد العزيز حافظ). 
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أ- دور الأنترنت في المكتبات وتنمية مهارات البحث العلمي : إستخدمت 
الأنترنت. في البحث العلمى لحل المشكلات التى تواجه الباحثين من الحصول 
على المراجع العلفية الحديقة والمتخوعة» بوالوسول إلى المعلومات المرتيطة باليبحث 
في أي مكان بالعالم وتحديد المشكلات البحثية الملحة. وتنمية مهارات تصميم 
البحوث العلمية وإجراءات البحث العلمي؛ وتتمثل هذه الأدوار فيما يلي : 

- مساعدة الأنترنت في الوصول إلى المراجع العلمية والدوريات والمجلات با 
مكان ف العالم. 


e 


- توفير خدمات الإتصال المباشر بالكتبات الأخرى» والباحثين على معرفة 
محتوياتها. وأحدث الإصدارات العلمية. 

- تطوير مهارات العاملين في الكتبات التقليدية في مارات التصنيف والفهرسة. 

= المساعدة ٤‏ سرعة تحول ا لمكتبات التقئيدية غى مكتبات إلكترونية. 

ا دور الأنترنت في تنمية مهارات البحث العلمي : 

- تطوير مفهوم إجراء البحوث العلفية المشتركة بين أساتذة الجامعات 
والباحثين فى دوك العالم الختلغة. 


- مساعدة الباحثين فى تبادل الابحاث والوتابق العلمية بسر عه قورية 


وبتكاليف منخفضه. ( يق لوعي الغاز 224). 

- المساهمة ف تسهيل إتضال الباحثين بمراكز البحوث العلمية والجامعات 
ومراكز العلومات العلميه المحلية: والدولية للحصول على البيانات والمعلؤميات 
اللا مة لانجا: البحوث العلمية, 

- توفير المعلومات المتنوعة بكم يصعب حصرة للبياحثين ف كافة المجالات العلمية. 

- نشر اجات والدوريات والمراجع العلميه الحديثة لمساعدة الباحثين ٤‏ 
الإلمام بمحتوياتها. 


- مساعدة الباحثين في نشر ابحاثهم على العالم للإستفادة من النتائج العلمية 
التى يتم التودلى إليها.( عبد الوكيل الغاز 225). 
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7 جودة المعلومات وشبكه العلومات 

ان ظاهرة تخد المعلومات ف شبكه الأنترنت»؛ تضع مستعمليها أمام | ثکالیه 
الانتقاء المبنية اتسينا على عامل الجودة المطروج بشدة بالنسبه لشبكه الأنترنت 
كمصدر للمغلومات. فكما يمكن أن نجد معلومات جيدة وصحيحة وحديثة 
وموضوعيه : یمکن ان جد معلومات أخرق اقل جودة وخاضية وقديمة وذاتيه : 

r 5 5 - 1 < ù DIS 

وحجهم التناقض يفقد إلى حد ما شبكة الانترنت مصداقيتها كمصدر للمعلومات. 

وينطري مغبوم جودة المعلومات على مجموعة من المعايير التي تحدد مدى 
توافق الخدمة مع حاجه المستغيد. 


أ- القيمة الإستعمالية : فلا قيمة لأيّة معلومة إلا فى حدود إستجابتها 
لحاجه المستفيد منها 

ب- أصالة المادة : لا قيمة لوقع يحتوي على معلومات سبق نشرها فى مصاد 
خی باعتبار أن التطور يتوقف على مدق التجديد والاضافة 4 العله مات وا معارف 


- 


2 
تد الدقة + إِنّ المعلومات الدقيقة توفر للقارئ الكثير من الجهد والوقت 
ا ° وما 2 ۳ 5 رف لر ب e‏ ا 
واستعمالها ية يفضي إلى نتاذج لا مجال ف فيها للتاويل. 
تعتمد اساسا على عامل التخصص. كبا يمكن أيضا الإستعانة ببعض المؤشرات 
الا خی کا تی یه والمقارنة عه | ا 
ا ؟.' چ س ا ٠.‏ 5 
= المصداقية: إن المعلومات المتداولة عبر شبكه الانترنت لا تخضع لاى 
ا 8-3 ريدت أيه أب ا , 75 
تولدت أزمه نره ٤‏ مصداقبه المعلومات . مما يستدعى من صاحب ٠‏ لوقه ان 
917 , 1“ ]زو فه فى غم ءهو ع 1 8 , ؛ 
بوص ويبين حه ص العالامات الخاصضصةه بصا حب الموقع مها . غيم | 3 لسمفمية اك 


الهيئة التي ينتمى إليهاء السيرة الذاتية للشخص أو اللؤسسة. الشهادات 
مصادر المعلومات. 


E 
6 
6 
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ج الوضوعيه : ينبغى توخي الحذر عند زيارة بعض الواقء ع النى تعرض 
معلومات يطغى غليها الجانب الذاتي تحريا للموضوعية التى : تعتبر أساس جودة 
المعلومات المستعملة.( اعراب عبد الحميد). 

وإذا كانت هذه المعايير كفيلة لتوخى جودة المعلومات الإلكترونية فإن مسألة 
تطبيقها تبقى إشكالا قائماء وخاصة بالنسبة للكثير من رواد المواقع الإلكتروئية : 
الذين لا يملكون المعارف الكافية فية التي تؤهلهم لانتقاء أفضل العلومات وأجودها. 

ويتبيّن جليا مما سبق أنّ هناك عوامل مختلفة تجعل الباحث يتسك 
باستخدام الإنترنت تتمثل في : 
- التخفيف من الوقت والتقليل من الجهود المطلوية لإنجاز مهمات البحت عن العلومات. 
- تسهيل خدمات عدة مثل البريد الإلكترونى وإمكانية تحويل الملفات 

- تقديم الحلول المتكاملة في القطاع الحاسوبى. 
- الإشتراك إلكترونيا في النجلات الإلكترونية بصورة مباشرة عبر البريد الإلكترونى. 

- الاطلاغ غ على الندوات والمؤتمرات والنشاطات العلمية, 

8) الصعوبات التي تواجه الباحث في إستخدام | 
البحوث والمعلومات تنشر 
صعوبات أمام الباحث في إستخدام الشبكة حالت دون وصوله 
خرمانة منها أوعدم تغريغه بهاء فهذا يعد مشكلة تؤثر على نشاطه إذ هو بحاجة 
إلى أن يبدأ من حيث انتهى الآخرون» كما يتوجب عليه تجنب التكرار. 

ويمكن تلخيص الحعوبات التى تواجه الباحث فيما يلى : 

- عدم الرغبة لدى العديد من الباحثين في إستخدام تقنية المعلومات بنفسه 


لأنه معتاد على الطرق التقليدية. 


ةن 
17 


- عدم قدرة الباحث على استخدام الحاسوب؛ وبالتالي» فإنه يحجم عن 

استخدام التقنية التكنه لوجيه. 

- عدم إتقان الباحثين للغة الإنجليزية؛ مما يعيق الإفادة من الكثير من الوتائق 
المتاحة بهذه اللغة. 

- حيرة الباحث امام الكم الهائل من الوثائق المسترجعة ذات الصلة ببحثه. 
مما يؤدي به إلى المتاهة والضياع. 

- عدم تمكن الباحث من الوصول إلى النصوص أو محتويات الوثائق حيث إن 
تم إسترجاعه غالبا ما يكون إشارات بيبليوغرافيه أو مستخلصا. 

- الخيرة الى يقع فيها الباحث في القدرة على الحكم على أي الوثائق أفضل 
وعلى صحة ومصداقية المعلومات الواردة فيهاء لأنه من المعروف أن ما ينشر فى 
الأنترئت هو الغث والسمين من المعلومات.( عبد الغتاح مراد 2008). 

9) مساوئ استخدام الأنترنت 

من الخطأ النظر إلى الأئترنت على أنه تكنولوجيا العضر الثالية دون مراعاة 
آثارها على الغرد والمجتمع التي ساتطرق إلى بعضها : 

- تاثير على العلاقات الإجتماعية التى توسعت لتتجاوز حدود الزمن والمكان 
والجنس دون ضابط إجتماعى. 

ل التأثير في العلاقات التجارية والتقليل من حركة اللمستهلك. 

¬ توسع اللغة الأكثر إنتشارا على الشبكة حتى أصبحت مغرداتها مألوفة. 

بالإضافة إلى تأثيرات اخرى نذكر منها 

- سوء الإستخدام. 

- الإدمان على الأنترنت. 


- التأثيرات النفسية والطبية 


0) بعض الإجراءات المساعدة على التغلب على مشكلات الأنترنت فى 
البحث العلمي : 

لكى يتبين للباحث التمييز بين ما هومفيد وجيد» فيمكن اللجوء إلى بعض 
الإجراءات المساعدة على التغلب على بشكلات الأنترنت خاصة فى البحث 
العلمى منها : 

- التركيز على استخدام المواقع لتى تشمل العبارة 0فاتكلتع: أي edu «org education‏ 
لان هذا النوع من المواقع تابعة لمؤسسات تعليمية أو منظمات وجمعيات علمية ومينية. 

- المواقع الحكومية الرسمية التي تحمل عبارة (60۷) يمكن الإستعانة بها 
بالنسبة للمعلومات الرسمية الصادرة عن الدول والحكومات المختلفة. 

- التركيز على الدراسات التى تشير إلى المصادر والمعلومات البيبليوغرافية التى 
تمت الإستعانة بهاء أي الدراسات والبحوت الموثوقة بها (عامر قندليجى). 

- أما بالنسبة للمعلومات المستقاة من البريد الإلكترونى ( 5011-8 ومجموعات 
النقاش فهى معلومات ووجهات نظر ينبغى أخذ جانب الحيطة والحذر في تعامل 
الباحثين معها: والإستفادة منبا كمصدر معلومات فى البحث العلمى. 

- عند الإستعانة بوسائل الربط من موقع إلى آخر:يجب على الباحث التأكد 
من التفريق بين ما هو معلومات موثوق بها ورصينة. وبين ما هو تجاري 
الأساسية.(عامر قندليجى 326) 
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خاتمة 

إن نمو وتطور المجتمعات يتم ويتحقق بالعلم والمعرفة في مختلف المجالات 
الوقت والدليل على ذلك الأثر الذي تركه ظهور الأنترنت في مجال البحث العلمي. 

إن الوظيفة العلمية والمعرفية هي من أهم الوظائف التى تقدمها الأنترنت إلى 
الجمهور انستخدم لها : حيث تشات الشبكهة نتيجةه لتفاعل كذثير من الجامعات 
مع الشبكه ف مجال تقد سم الخدمات العلمية : وتحخرصض العديد من المؤسسات 
البحثيه والعلمية الدخول إلى الشبكة للإستغادة والإفادة: بينما يبقى الجائب 
النوعى الذي يشكل العقبة الحقيقية التى تواجهها تكنولوجيا المعلومات: لذا لابد 


من فحاولة البحث والتقصى فى مختلف السبل التى ترفع من جودة وصلاحية 
- _- عا 


58 


المعلومات المستقاة من الآنت نت. 
- - 
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